Thema Interkulturelle Gesundheit
Padagoglnneninformation

Liebe Lehrerin, lieber Lehrer!

Wie geht es dir ganz persénlich?
Wie steht es um deine korperliche und seelische Gesundheit?
Was sind Themen, die dich beschaftigen?

Du gibst taglich so viel von deiner Energie, deiner Kraft, deiner Aufmerksamkeit. Um nicht
auszubrennen, ist es wichtig, dich selbstimmer wieder ,aufzuladen”: mit Ruhe, FuBBbadern,
Spaziergangen, Tanzen zu motivierender Musik, Gaumenschmeichlern, Sonnenunter-
gangen, Frauen-/Mannerabenden, Powersport, in die Luft starren oder einer anderen
Lieblingsbeschaftigung. Nur wenn du auch dir selbst Gutes tust, kannst du fir deine
Schilerlnnen ein gesundes Vorbild sein!

Die Unterrichtsmaterialien zur interkulturellen Gesundheitskompetenz sollen dich bei
der Aufgabe unterstitzen, Gesundheit im Schulunterricht zum Thema zu machen, das
interkulturelle Verstandnis dafiir zu fordern und deine Schiilerinnen und deren Eltern
dafir zu sensibilisieren, was Gesundheit alles bedeuten kann, wie man sie starkt, wie
man gute Informationen und Anlaufstellen findet und kritisch reflektiert.

Hier erfahrst du, welche Unterschiede und Gemeinsamkeiten es in verschiedenen
Gesellschaften zum Verstandnis von Gesundheit gibt und worauf im Umgang mit Schiiler-

Innen und Eltern aus unterschiedlichen Kulturen zu achten ist.
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l. Interkulturalitat

Wenn du ,interkulturell” horst, denkst du vielleicht: ,Interkulturell, das sind die anderen!”.
Wenn du jedoch eine der folgenden Fragen mit ,ja" beantworten kannst, bist auch du
Linterkulturell™:

Ist jemand aus deiner Familie in einem anderen Land geboren
oderin ein anderes Land ausgewandert?

Warst du schon einmal ldngerin einem anderen Land
(Schiilerlnnenaustausch, Erasmus, Au-Pair, ...)?

Warst du im Urlaub schon 6fter am gleichen Ort
und fihlst dich dort ein bisschen zuhause?

Hast du dich schon einmal mit einer anderen Sprache
oder Schrift beschaftigt?

Schaust du gerne amerikanische, indische, franzésische... Filme?

Aus groBer Entfernung betrachtet, sind wir alle gleich. Wenn wir ndher hin zoomen, ist
jeder Mensch ein eigenes Universum. Irgendwo dazwischen gibt es diesen schmalen
Streifen ,Kultur”.

Beim Zusammenarbeiten und Zusammenleben von Menschen mit Erfahrungen in
unterschiedlichen Kulturen ist es wichtig, sich an folgende Punkte zu erinnern:

* Die Selbstverstandlichkeiten in verschiedenen Kulturen kénnen sehr unterschied-
lich sein. Esistim Ubertragenen Sinnimmer wieder so, wie wenn die Katze mit dem
Schwanz wedelt und der Hund meint, sie ware in Spiellaune. Dass das nicht der Fall
ist, kann der Hund jedoch nicht wissen, weil er von sich selbst ausgeht. Deshalb ist es
wichtig, die Zeichen richtig lesen zu kdnnen.

* Immer wieder stellt sich die Frage: ,Wie weit geht Toleranz?"
Wenn man nur auf das Gegenlber eingeht und sich selbst und
das, was einem wichtig ist, vergisst, entstehen oft Gefiihle wie
Unmut und Wut. Diese werden dann meist offen oderinsgeheim
gegen das Gegentuber gerichtet. Hier ist es hilfreich, sich in einem ruhigen Moment zu
Uberlegen, welche Werte und Verhaltensweisen fir einen selbst so wichtig sind, dass

Wie weit geht

Toleranz?
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man nicht bereit ist, diesbeziiglich Kompromisse einzugehen. Meistens gibt es nur
wenige solcher absoluten Dos and Don'ts. Fiir einzelne Lehrpersonen, aber auch fir
die gesamte Schulkulturist es wichtig, jene Werte und Verhaltensweisen mit aller
Klarheit zum Ausdruck zu bringen, die man auf jeden Fall vertreten méchte und von
denen man auch erwartet, dass sie akzeptiert werden.

Kulturen kdnnen besonders vielfdltig und widerspriichlich sein, aber nicht jedes
Verhalten hat seinen Ursprung in der Kultur oder der Religion. Unverstandliche
Verhaltensweisen kdnnen beispielsweise auch daher resultieren, dass die Person eine
schwierige Zeit durchlebt oder die vergangene Nacht schlecht geschlafen hat.

Esist hilfreich, die eigene und die Kultur anderer mit gleichem MaBstab zu messen
und nicht die vorteilhaften Aspekte der eigenen Kultur mit den unvorteilhaften der
anderen Kultur zu vergleichen.

Oft wird erwartet, dass,die Anderen” etwas andern sollen. ,Die sollen Deutsch lernen!
Sie sollen die Kinder piinktlich in die Schule schicken! Sie sollen die richtigen Sachen
rechtzeitig mitgeben!” Diese Erwartungen sind verstandlich und sinnvoll. Menschen
verhalten sich jedoch oft nicht so, wie erwartet. Was dann? ,Sie sollen aber!"ist als
Reaktion so, als wiirde man sagen, der Winter solle nicht kommen. Was, wenn er aber
doch kommt? Dann wadre es gut, vorbereitet zu sein. Natirlich haben wir alle
Vorstellungen davon, wie etwas sein sollte - gesundheitsférderlich ist jedoch, auch mit
Situationen umgehen zu kdnnen, die nicht unseren Vorstellungen entsprechen.

Beim interkulturellen Unterricht geht es darum, sich in erster Linie selbst die Arbeit zu
erleichtern. Daflir ist es manchmal notwendig, die eigene Arbeitsweise und innere
Haltung etwas zu verandern und Umwege zu machen. Die Frage ist: Will man recht
haben oder will man es leichter haben?

Dafiir braucht es Informationen und Instrumente, mit denen man sich den Schulalltag
erleichtern kann, um sprichwértlich einen ,,gut sortierten Kleiderschrank” fiir diverse
Situationen und Anlasse zu haben.

Wie weit geht Toleranz?

Will man recht haben oder will man es leichter haben?
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Gesellschaften konnen sich in verschiedenen Punkten unterscheiden:

Zeiterleben

Leistung versus Status

Fehler zugeben versus Gesicht wahren

Direkte versus indirekte Kommunikation
Beziehungsorientierung versus Sachorientierung
Gesellschaftliche Ehre versus Selbstachtung

Korperlichkeit versus Kopflastigkeit

Dabei geht es nie darum, was besser oder schlechter ist, sondern immer um verschiedene
Herangehensweisen, die Vor- und Nachteile haben.

Ein Konzept, mit dem man Vieles aus unterschiedlichen Kulturen nachvollziehen kann,
bilden die sechs Kulturdimensionen von Geert Hofstede. Diese zeigen in vereinfachter
Darstellung die Tendenzen in Gesellschaften und bilden eine Art,Landkarte”, die Orien-
tierung geben kann. Niemand ist jedoch vollstéandig durch die Kultur determiniert. Es ist
daherimmer wichtig, auf das individuelle Kind oder den/ die Jugendliche/n einzugehen,
da jeder Mensch einzigartig und nicht nur durch seine/ ihre Kulturen bestimmt ist.

1.1 Kollektivismus - Individualismus

In kollektivistischen Gesellschaften ist haufig das Wohl der Gemeinschaft wichtiger als
jenes der einzelnen Person. Das gilt beispielsweise fir viele Teile Osteuropas, Afrikas,
Stdamerikas und fiir viele asiatische Lander sowie die arabische Welt, die Tirkei,
Afghanistan und den Iran. Entscheidungen werden hauptsachlich danach getroffen, wie
sie sich auf das Wohl der Gemeinschaft auswirken. Oft kann man einen grof3en Gruppen-
druck beobachten. In kollektivistischen Gesellschaften bemiihen sich die Einzelnen
Ublicherweise, ein gutes Mitglied der Gemeinschaft zu sein, um nicht aus der Gruppe
ausgeschlossen zu werden. Individualismus kann sich meist dort entwickeln, wo
Institutionen die Funktionen der Gemeinschaft Ubernehmen.
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In der Schule kann sich das so duBBern:

* Kollektivistisch gepragte Schiilerinnen arbeiten oft lieber in Gruppen, als einzeln
hervorzustechen und Loyalitdt hat einen hohen Stellenwert

e BeiEntscheidungen wie der Berufswahl geht es in kollektivistischen Gesellschaften
oft nicht primar um die Wiinsche der Schiilerlnnen, sondern um die Bedirfnisse der
Community. Berufe wie Arzt/ Arztin haben z.B. in vielen Communities einen hohen
Stellenwert. Manche Eltern erwarten daher von den Lehrenden, dass sie aus ihrem
Kind einen Arzt/eine Arztin oder einen Rechtsanwalt/eine Rechtsanwiltin machen.

1.2 Machtdistanz

In Gesellschaften mit steiler Hierarchie wie in Teilen Osteuropas, Afrikas, Asiens und der
arabischen Welt steht man liblicherweise {iber jemandem oder unter jemandem. Uber
jemandem zu stehen heif3t, sich der Zeichen der Macht (Korpersprache, innere Haltung,
Statussymbole etc.) zu bedienen. Dafiir haben Menschen aus hierarchischen Gesellschaften
meist sehr feine Antennen. Steht man Uber jemandem, erwartet man sich eine gewisse
Unterwirfigkeit vom Gegeniber. Die Freundlichkeitsbezeugungen aus partnerschaft-
lichen Kulturen werden von Menschen, die sehr steile Hierarchien gewohnt sind,
manchmal als Unterwiirfigkeitsgeste oder Inkompetenz missverstanden.

In der Schule kann sich das so duBBern:

e SchiilerInnen aus steilhierarchischen Gesellschaften werden oft nicht
selbstandig aktiv und scheuen davor zurtick, sich zu melden.

e Das, was Lehrerlnnenin steilhierarchischen Gesellschaften unterrichten,
wird oft unhinterfragt auswendig gelernt.

e Schilerlnnen aus steilhierarchischen Gesellschaften erwarten oft eine klare Fihrung.

e Insteilhierarchischen Gesellschaften sind Statussymbole meist von grofB3er
Bedeutung.
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1.3 Maskulinitat - Femininitat

In starker maskulin gepragten Gesellschaften - wie Japan, Osterreich, Deutschland, der
Schweiz, Italien - herrscht oft ein grofier Unterschied zwischen den Rollenzuschreibungen
von Mann und Frau und eine klare Unterscheidung zwischen Frauen- und Mannerarbeit.

In manchen Gesellschaften gibt es sogar eigene Frauen- und Mannerwelten. In femininen
Gesellschaften wie Schweden oder Danemark sind die Rollen eher beziehungs- und
gemeinschaftsorientiert. Hier wird erwartet, dass sich auch Manner um Bereiche wie
Beziehung, Familie und Lebensqualitat kimmern. Maskuline Gesellschaften sind oft
gepragt von Konkurrenz.

In der Schule kann sich das so duBBern:

* Inmaskulinen Gesellschaften ist Schule oft gepragt von Wettbewerb, wahrend es
in femininen Gesellschaften mehr um Zusammenarbeit geht.

* |nmaskulin gepragten Landern werden Kinder meist friih differenziert und
unterschiedlichen Schulformen zugeteilt.

¢ |nfeminin gepragten Landern konzentriert man sich haufig eher auf ein gutes
Miteinander als auf Noten und Rankings.

1.4 Unsicherheitsvermeidung

Gesellschaften, die versuchen, Unsicherheit zu vermeiden, wie in Teilen Osteuropas, der
Tirkei und des Iraks, streben intensiv nach duBBerer Sicherheit. Was von aufien kommt,
erscheint gefahrlich und Neuem gegeniiber ist man oft sehr skeptisch.

In der Schule kann sich das so duBBern:

e FirEltern aus Gesellschaften, die Unsicherheiten vermeiden, ist es manchmal
schwierig, sich an Aspekte in der Schule zu gewdhnen, die ungewohnt sind,
wie z. B. neue Unterrichtsinhalte, Lernformen oder Aufgaben.

e Schilerlnnen aus unsicherheitsvermeidenden Gesellschaften bendtigen oft
ganz klare Schritt-fur-Schritt-Anweisungen.
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1.5 Langfristige - kurzfristige Ausrichtung

Gesellschaften, die ihren Ursprung im Ackerbau haben, sind es meist gewohnt, auf lange
Sicht vorauszudenken. Bei Gesellschaften nomadischen Ursprungs ist das tendenziell
anders. Kurzfristig ausgerichtete Gesellschaften findet man beispielsweise in der ara-
bischen Welt und in Teilen des Irans.

In der Schule kann sich das so duBBern:

e Firmanche Schilerinnen aus kurzfristig ausgerichteten Gesellschaften kann es
schwierig sein, nachzuvollziehen, warum man sich gegenwartig beim Lernen
anstrengen sollte, um erst nach vielen Jahren die Friichte des positiven Schulerfolgs
zu ernten, indem man z. B. beruflich erfolgreich ist.

* Diesistauchim Bereich Gesundheit/ Pravention ein wesentlicher Aspekt:
Fiir manche SchiilerInnen und Eltern aus kurzfristig ausgerichteten Gesellschaften
ist es schwer nachvollziehbar, warum man sich im Moment beispielsweise beim
Zuckerkonsum einschréanken sollte, um irgendwann in ferner Zukunft nicht
zu erkranken.

1.6 Genuss - Askese

In manchen Gesellschaften ist Genuss umfassend erwiinscht und erlaubt, durchdringt alle
Lebensbereiche und duflert sich z. B. in farbiger Kleidung, Ausgelassenheit oder Alkohol-
konsum bei Feiern. In anderen Gesellschaften gibt es diesbeziiglich strenge Reglementie-
rungen - wie zum Beispiel in Teilen West- und Osteuropas, Pakistans, Chinas und Japans.
In einigen Gesellschaften gibt es fix zugeordnete Zeiten fir bestimmte Verhaltensweisen
oder Tatigkeiten, z. B. Fastenzeiten oder ungeschriebene Regeln wie ,zuerst die Arbeit,
dann das Vergniigen”.

In der Schule kann sich das so duB3ern:
e Schuledarfinvon Genuss gepragten Gesellschaften wesentlich bunter sein.

* Inasketisch gepragten Gesellschaften gibt es sowohlin der Schule als auch im Leben
oft eine lange Liste an Vorschriften und Verboten.
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Eine interkulturelle Klasse zu fihren kann sehr herausfordernd sein, da man ja auch
gleichzeitig einen Lehrauftrag zu erfillen hat.

Folgende Haltungen kdnnen die Arbeit wesentlich erleichtern:

Offenheit flir Ungewohntes/ Merkwiirdiges

Selbstreflexion, Vorurteilsbewusstsein und die Bereitschaft
zur persodnlichen Weiterentwicklung

Die Bereitschaft, gegebenenfalls seine Meinung zu andern

Die Fahigkeit, auszuhalten, dass Dinge anders gemacht werden als gewohnt
Erkennen und Wahren der eigenen Grenzen

Einfihlungsvermdgen und Beziehungsfahigkeit

Eigene Auslandserfahrungen und Selbsterfahrungen im Fremdsprachenlernen
Neugierde und Wissen iber andere Gesellschaften

Die Fahigkeit, etwas aus der Metaebene zu betrachten

Konfliktkultur

Wie schon erwdhnt, sind die meisten von uns ,interkulturell”. Es gibt also hierzulande
meistens keine z. B. rein ,tlrkisch” oder ,rumanisch” sozialisierten Schiilerinnen, sondern
Schilerlnnen, die den Verhaltenskodex mehrerer Gesellschaften kennen.

Gerade wenn Kinder noch nicht so gut Deutsch sprechen, ist es besonders wichtig, klar
auszudricken, was man erwartet. Im interkulturellen Bereich niitzt es nichts, zu denken:
.Das ist ja selbstverstandlich!”. Selbstverstandlichkeiten kdnnen sehr unterschiedlich
sein. Auch kann man nicht erwarten, dass Kinder oder

Eltern die eigenen Gedanken lesen kdnnen. Achte Achte darauf, ob deine Worte

auch einmal darauf, ob du mit deiner Kérpersprache . ..
, , ) 3 und deine Koérpersprache
und deinen Worten das Gleiche ausdriickst. Der Kor-

per schreit iiblicherweise lauter als die Stimme. das Gleiche ausdriicken

Der Pygmalion-Effekt besagt, dass unsere Erwartungen an jemanden die Leistungsfahig-
keit dieser Person stark beeinflussen. Wenn man als Lehrperson unvoreingenommen auf
Schiilerlnnen zugeht und von ihnen immer das Beste erwartet, werden sie diese
Erwartungen auch eher erfillen.
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So kdnnte es schon einen Effekt haben, das Wording in Unvoreingenommen auf
manchen Bereichen zu verandern: z.B. statt der Bezeich-

Schtlerlnnen zugehen

nung ,DAZ-SchilerIn” einfach ,Schilerln, der/die mehre- ) )
re Sprachen spricht” zu verwenden, um den Fokus auf die und von ihnen immer

Potenziale zu legen. das Beste erwarten

»0thering"” vermeiden, um nicht auszugrenzen:
Othering bedeutet, zwischen ,wir” und ,ihr" zu unterscheiden. Das passiert meist
unbewusst und haufig in Situationen, in denen man es eigentlich gut meint. Wenn man z.B.

sagt: ,Bring zum Fest etwas Afghanisches mit!" ist das zumeist wertschatzend gemeint,
beschrankt jedoch das Kind und seine Eltern auf ihre Rolle als ,VertreterIn ihrer Kultur™.

Ahnlich verhalt es sich, wenn man Kinder bittet, etwas in ,ihrer Sprache" zu sagen.

Beispiele fiir eine wertschdtzende Formulierung:

.Bring bitte etwas mit, das du besonders gerne isst!"
.Kannst du das in einer weiteren Spache ausdriicken?”

Auch die Aussage ,bei uns..." im Kontrast zum Gedachten ,bei euch ..." kann einem Kind
das Geflihl von Zugehdrigkeit entziehen. Kinder tiirkischer Eltern, die hierzulande auf-
wachsen, werden beispielsweise in der Tirkei oft als ,Deutschlander” bezeichnet und
somit weder hier noch dort als wirklich zugehorig betrachtet. Wie sich das anfihlt, wird
z.B.im Buch ,Das kleine Ich-bin-ich"” von Mira Lobe wunderbar beschrieben.

Schulen orientieren sich an den Wert- und LeistungsmaBstédben der privilegierten Klassen
und vermitteln deren kulturelles Kapital wie Sprechweisen, Umgangsformen und Lebens-
stile. Mehrsprachige Kenntnisse werden seitens der Schule oft eher als Hindernis, denn als
Fahigkeit oder weitere Kompetenz bewertet. Die schulischen Anforderungen orientieren
sich rein an muttersprachlichen deutschen Sprachkenntnissen. Kinder mit Migrations-
hintergrund, die den Lernstoff aufgrund mangelnder Deutschkenntnisse nicht hinreichend
verarbeiten, hinken daher auch bei Sachverhalt und Inhalt hinterher.

Als Lehrperson sollte man vermeiden, Kindern und Eltern Es ist unméglich jedes

deren Kultur oder Religion zu erklaren. Formulierungen wie
.In Osterreich sind Mann und Frau gleichberechtigt, aberin Fettnapfchen zu vermeiden,
der islamischen Kultur..." sind nicht sehr hilfreich. Wichtig weil man nicht weils,

ist, sich eingehend, differenziert und in allen Facetten mit
anderen Kulturen auseinanderzusetzen. Gleichzeitig ist es
aberauch unmadglich, jedes Fettnapfchen zu vermeiden, weil man ja nicht weif3, was man
nicht weil3. Hier gilt, nachsichtig mit sich selbst zu sein und es besser zu machen, sobald

man dazu gelernt hat.

was man nicht weils.

Die Schilerlnnen sind nicht die Vertreter einer Kultur, fir sie gibt esin dem Sinne keine
«Kultur”. Sie kennen einfach verschiedene Lebenswelten. Die Regeln und Prioritaten in
der Schule sind maglicherweise anders als zu Hause, bei Freundinnen, bei Oma und Opa
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oderindem Land, in dem sie die Sommerferien verbringen. Kinder sind jedoch Expertin-
nen flr sich selbst. Es ist wichtig, dass jedes Kind in seiner Einzigartigkeit und Lebens-
welterfahrungen geachtet und wertgeschitzt und nicht auf seine Kultur reduziert wird.

Themen, die Jugendliche mit internationaler Geschichte hdufig besonders beschéftigen:

Da es fir die Auseinandersetzung mit diesen Bereichen kaum irgendwo einen Rahmen
gibt, ware es wichtig, sich in der Schule dafir Zeit zu nehmen. Einige Schiilerinnen bzw.
deren Familien haben in Krisen- und Kriegsgebieten und auf der Flucht Herausforderndes
erlebt. Ein traumasensibler Unterricht ist daher von grof3er Bedeutung.

Identitat Zukunftsperspektiven
Lebenin verschiedenen Lebenswelten
llschaft

Gesellschaften Sexualitat/Geburt

Zugehdorigkeit

Drittkultur

\\ | ! .
TIPPS fiir den interkulturellen Unterricht - O
’

e Die Schilerlnnen freuen sich tiber Glickwiinsche zu Festen, die sie feiern.
Dazu kannst du dirim Internet einen interkulturellen Kalender herunterladen.

e DasBuch ,Sketchnotesin der Schule” von Nadine RofBa hilft dir, Bilder einzusetzen.

e DieBiicher von Jutta Blasius iber Aktionstabletts und Aktionswannen kdnnen dir
helfen, den Unterricht zu begleiten.

e DasBuch,Im Unterricht geht es um mich! Die lernseitige Orientierung von Unterricht"
von Elisabeth Kossmeier unterstitzt mit der Methode des lernseitigen Unterrichts
dabei, unterschiedlichen Lernniveaus zu unterrichten.

e Fir Gruppenarbeiten empfiehlt sich das Jigsaw-Puzzle: www.jigsaw.org
Die beschriebene Methode zeigt eine kooperative Lerntechnik, die ethnische Konflikte
unter den SchiilerInnen reduzieren, besseres Lernen ermdglichen und die Motivation
und Freude an der Lernerfahrung erhéhen kann. Dabei werden die Gruppen so zu-
sammengestellt, dass sich moglichst unterschiedliche Schiilerinnen darin befinden:
schiichterne, mutige, talentierte, unkonzentrierte etc. Die Aufgabe wird so gestellt,
dass sie nur erledigt werden kann, wenn alle ihren Beitrag dazu leisten.
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Il. Die Zusammenarbeit mit den Eltern
in interkulturellen Klassen

Die Erwartungen von Eltern an die Schule sind meist gepragt von ihren eigenen Schul-
erfahrungen - falls sie eine Schule besuchen konnten. In vielen Schulen wird noch kérper-
lich bestraft, wodurch die latente Schulangst mancher Eltern recht hoch sein kann.

In einigen Landern gilt auBerdem das ungeschriebene Gesetz: ,Die Eltern mischen sich
nicht ins Schulleben ein und die Schule nicht ins Elternhaus.” Elternabende, Eltern-
sprechtage oder die Erwartung, die Erziehungs- und Unterrichtsarbeit der Schule zu
unterstitzen, sind daher fir manche Eltern iberfordernd und ungewohnt. In die Schule zu
kommen bedeutet in deren Erfahrung oft, dass etwas Schlimmes vorgefallen ist.

Auch die Unterrichtsmethoden variieren von Kultur zu Kultur. In manchen Gesellschaften
gilt als ,ordentlicher Unterricht” hdufig Frontalunterricht. Die Art, wie in dsterreichischen
Schulen unterrichtet wird, ist fir viele neu und zu wenig diszipliniert, auch wenn die
meisten Eltern die Qualitat der Bildung und den Fortschritt der westlichen Errungen-
schaften sehr schatzen.

Das Erziehungsziel ,Bildung" ist vielen Eltern zwar wichtig, das Erziehungsziel ,Heiraten
und eine Familie griinden” jedoch oft wichtiger. Sollte dieses Ziel durch Aktivitaten in der
Schule, die zu einem schlechten Ruf fihren kénnten, gefahrdet sein, verweigern manche
Eltern die Kooperation. Mehrtagige Ausfliige, Schwimmen oder auch ein gegengeschlecht-
licher Sitznachbar werden oft mit grof3er Skepsis betrach-
Schwimmausfliige oder et Hier braucht es Sicherheit und Beziehungsarbeit,
ein gegengeschlechtlicher —um zu lberzeugen, dass die Zukunft der Kinder durch
das Schulleben nicht gefédhrdet, sondern im Gegenteil
gestarkt wird. Hier ist es wichtig, die jeweiligen Vor-
mit Skepsis betrachtet behalte der Eltern genauer zu eruieren, um eine gute
Losung zu finden. Brauchen sie beispielsweise die Riick-
versicherung, dass Madchen und Burschen auf der Schullandwoche getrennt schlafen?

Sitznachbar werden oft

Hat ihr Kind noch nie auswarts geschlafen? Kann garantiert werden, dass die Kinder am
Schikurs nicht rauchen oder Alkohol trinken? Sind es finanzielle Griinde, die eine Teil-
nahme verhindern kdnnten? Ist ihnen die Bedeutung der Aktivitat nicht verstandlich?

In einigen Landern orientiert sich die Notengebung an menschlichen Kontakten. Gute
Noten kénnen daher bedeuten, dass man eine gute Beziehung zur Lehrperson im Speziellen
oder gute gesellschaftliche Beziehungen im Allgemeinen hat. Schlechte Noten werden
auch als Stérung der Beziehung zur Lehrperson interpretiert und es wird mit verschiedenen
Mitteln versucht, die Lehrperson wieder ,freundlich zu stimmen”.
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1.1 Beziehung und Vertrauen

Beziehung und Vertrauen bilden die Grundlage fir gelingende Elternarbeit. In vielen
Landern der Welt sind personliche Beziehungen fiir die erfolgreiche Lebensgestaltung
wichtiger als Daten und Fakten wie Adresse, Geburtsdatum, Personalausweis etc.
Aufbau und Pflege dieser Beziehungen nehmen daher einen Grof3teil der Kommunikation
und Interaktion ein. Beginnt man ein Gesprach mit Eltern aus manchen Kulturen gleich
mit Fakten und Argumenten, ohne sich zunachst auf die Beziehungsebene zu begeben,
reagieren viele mit Widerstand. Viel effizienter ist es, in die Beziehung zu den Eltern zu
investieren, bevor Probleme in der Schule auftreten. Dadurch kann man Schwierigkeiten
besser begegnen und Probleme leichter lésen. Durch eine gute Beziehung entsteht mit der
Zeitauch jenes Vertrauen, das viele Eltern brauchen, um gut mit der Schule zusammen-
zuarbeiten.

1.2 Wohlwollende Autoritat und Klarheit

Invielen Landern sind Eltern steile Hierarchien gewdhnt und die Lehrperson gilt als
Autoritatsperson. Verhalten sich Lehrende hierzulande anders, indem sie z. B. versuchen,
mit den Eltern auf Augenhéhe zu kommunizieren, sind manche Eltern verunsichert und
legen dies als Schwiache aus. Andererseits werden Autoritatsfiguren in einigen Teilen der
Welt als Vater-/Mutterfigur betrachtet. Die Kombination aus Autoritat, Wohlwollen und
Klarheit ist daherin der interkulturellen Kommunikation am erfolgversprechendsten. Um
Klarheit zu vermitteln, sollte man als Lehrperson zunachst reflektieren und entscheiden,
was einem persdnlich wirklich wichtig ist und was man von den Eltern konkret erwartet.

2.1 Wissen uber die Familie

Wenn du mit einer Familie eine Beziehung aufbaust, ist es sinnvoll, Antworten auf
folgende Fragen zu finden:

Wer gehdért zur Familie?

Wie wohnt die Familie?

Welche Sprachen werden in der Familie gesprochen?

An welchen Orten haben die einzelnen Familienmitglieder bereits gewohnt?
Warum wohnen sie jetzt an diesem Ort?

Wie ist die aktuelle Lebensrealitat der Eltern und Kinder? Was bewegt sie momentan?
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2.2 Kontaktaufnahme

In einigen Gesellschaften wird alles Wichtige miindlich weitergegeben, wéahrend dies
hierzulande schriftlich erledigt wird. Um mit Eltern aus anderen Kulturen in Beziehung zu
treten, ist es meist besser, sie mindlich einzuladen, Tir-und-Angel-Gesprache zu fiihren
oder zu telefonieren. Auch wenn es wesentlich ist, dass Eltern mit anderen Erstsprachen
Deutsch lernen, ist es sinnvoll, die Eltern in einer ihnen gut verstandlichen

Sprache einzuladen. Das schafft eine gute Grundlage
furinterkulturelles Verstandnis und den Aufbau einer
Beziehung. Dafiir ist es notwendig, Dolmetscherinnen, wird alles Wichtige
interkulturelle Mediatorlnnen oder Elternbuddys um
Hilfe zu bitten.

In einigen Gesellschaften

mdundlich weitergegeben

In vielen Landern kommen Eltern nur in die Schule, wenn etwas wirklich Schlimmes
vorgefallen ist. Die Hemmschwelle, einen Termin in der Schule wahrzunehmen, ist
daher oft groB. Wenn es dir mdglich ist, besuche die Eltern eventuell zu Hause.

2.3 Termine vereinbaren

Zahlen und Daten habenin vielen Gesellschaften nicht den gleichen Stellenwert wie
hierzulande. In manchen Landern gilt es immer noch als pinktlich, 20 Minuten nach
einer vereinbarten Uhrzeit zu erscheinen. Manche Eltern haben auch keinen Kalender:
Nicht rechtzeitig zu kommen, gilt nicht als unhéflich. Manchen Eltern ist auch nicht klar,
wie getaktet das Leben in einer Schule sein kann und dass Lehrerlnnen nichtimmer Zeit
fir Gesprache haben, wenn sie im Schulhaus anwesend sind. Vieles, was hierzulande
nacheinander ablduft - wie z. B. zuerst Unterricht, dann Besprechungen - kannin
manchen Teilen der Welt parallel laufen. Hier kann es hilfreich sein, vor dem vereinbarten
Termin nochmal anzurufen. Wichtig ist auch, den Eltern zu erkldren, warum die genaue
Einhaltung der Termine notwendig ist.

2.4 Kommunikation

Sprachbarrieren sind bei Elterngesprachen ein haufiger Stolperstein. Selbst wenn das
Alltagsdeutsch der Eltern sehr gut ist, kann die ,,Schulsprache” fiir Eltern eine Fachsprache
mit vielen Fragezeichen sein: Federschachtel, feste Schuhe und Turnbeutel, Mitteilungs-
heft, Elternverein oder sonderpadagogischer Férderbedarf kdnnen schwer verstandlich
sein, wenn man das Konzept dahinter nicht kennt. Wenn du sichergehen willst, dass Eltern
wissen, was wirklich gemeintist, ist es wichtig, professionelle Dolmetscherlnnen hinzu-
zuziehen. Dazu gibt es den kostenlosen Telefondolmetschdienst SAVD.
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Falls das nicht méglich ist, solltest du folgende Punkte beriicksichtigen:

Sprich langsam und erlaube Pausen zum Nachdenken -
(auch nach den ersten zehn Minuten).

Verwende kurze Satze und einfache Worte.
Wiederhole deine Satze und formuliere das Gleiche noch einmal mit anderen Worten.

Versuche, den Eltern das Gefiihl zu vermitteln, dass sie kompetent sind, auch wenn sie
in der Fremdsprache (noch) nicht versiert sind.

Unabhangig davon, ob du das Gesprach mit oder ohne Dolmetscherinnen fihrst, ist es
wichtig, dass du dich klar ausdriickst und aussprichst, was du von den Eltern erwartest.
BloBe Andeutungen kénnen sehr missverstandlich sein!

2.5 Gesprachsfiihrung

Die Beziehungsebene kommt in vielen Kulturen vor der Sachebene. Bevor man Informa-
tionen oder Argumente anfihrt, ist es notwendig, persénliches Interesse zu zeigen. Zu
Beginn des Elterngesprachs kannst du auch die restlichen

Informationen tber die Familie erfragen, die du noch nicht Die Beziehungsebene
in Erfahrung bringen konntest. Sobald du eine Beziehung
aufgebaut hast, kannst du das Sachgesprach beginnen.
Das klingt méglicherweise so, als ob man Stunden dafiir ein- vor der Sachebene
planen miisste. Es geht jedoch nicht so sehr um Zeit, als viel-

mehr um die Bereitschaft, sich auf eine Beziehung einzulassen. Es ist wichtig, das Gesprach

kommt in vielen Kulturen

im wahrsten Sinne des Wortes zu flihren, also die Fiihrung zu ibernehmen und dies auch
auszustrahlen.

2.6 Informationen uber das Bildungssystem geben

Eltern, die nicht hier in die Schule gegangen sind, konnen nicht wissen, wie Schule in
Osterreich funktioniert. Viele Elemente sind in allen Schulen der Welt dhnlich, doch
Einiges wird sehr unterschiedlich gehandhabt. Fir manche Eltern ist z. B. neu, dass auch
sie mitarbeiten, mitihren Kindern iiben und zum Elternsprechtag kommen sollen. Fiir viele
Elternist auch das gesamte Schulsystem neu: Wie und warum man die Matura erlangt,
welchen Wert eine Lehre hat oder nach welchen Kriterien man eine Schule auswahlen
kann. Um ihre Kinder gut unterstiitzen zu kénnen, brauchen Eltern diese Informationen.
Sie kdnnen auch schwer danach fragen, wenn sie nicht wissen, was sie nicht wissen.
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2.7 Zeigen statt Reden

Fir manche Eltern reicht es nicht aus, wenn man ihnen sagt, dass sie mit ihrem Kind Giben
oder die Schultasche und das Elternheft kontrollieren sollen. Es ist wichtig, nicht nur
sprachlich mitzuteilen, wie das gemacht wird. Am besten ist, vorzuzeigen, was genau
erwartet wird und wie das umgesetzt werden kann.

2.8 Heikle Themen ansprechen

Fir manche Eltern kénnen nicht nur Gewalt in der Familie oder intime Dinge wie mangelnde
Korperhygiene heikle Themen sein, sondern auch geringe Lernfortschritte, Férderbedarf
oder kostenpflichtige Ausflige. Viele Eltern haben Angst davor, gesagt zu bekommen, dass
sie schlechte Eltern seien und sich nicht gut um ihr Kind kimmern wiirden. Auch ist es in
vielen Gesellschaften sehr wichtig, das Gesicht zu wahren. Daher muss man mit Kritik
achtsam umgehen. Hinzu kommt, dass in einigen Gesellschaften tblicherweise nur
Personen kritisiert werden, die unter einem stehen. Eltern fiihlen sich bei Kritik daher
manchmalin die Kinderrolle gedrangt. All dies macht es nicht einfach, sensible Punkte
anzusprechen. Aus diesem Grund ist es hilfreich, eine gute Beziehung aufzubauen und zu
pflegen und die notwendigen Aspekte sehr diplomatisch, jedoch klar anzusprechen.

2.9 Eltern miteinbeziehen - Verstandigung untereinander fordern

Manchen Eltern fallt es schwer, Anschluss an die Klassenelternschaft zu finden und an
Elternaktivitaten teilzunehmen. Sie vermeiden daher Elternabende und Feste, da sie
Angst haben, etwas falsch zu machen. Eine aktive Moderation durch die Lehrperson kann
die Verstandigung unter den Eltern fordern.

TIPPS f’@\“

Elternbuddys: Eltern aus hoheren Klassen finden, die die gleiche Sprache sprechen
und neue Eltern in das Schulleben einfuhren.

Elternpatenschaften: Die Eltern von zwei Kindern aus der Klasse werden miteinander
bekannt gemacht und sind dann fiir ein Schuljahr oder die gesamte Schulzeit fiireinander
zustandig, tauschen Informationen aus, kdnnen sich fir den Elternabend verabreden und
einander unterstitzen. So fallen der Einstieg und das Mitmachen wesentlich leichter.
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2.10 Motivation der Eltern fordern

Wie bereits erwahnt, ist die Beziehung in vielen Gesellschaften das wichtigste Element der
Kommunikation. Deshalb ist auch das beste Argument nebensdchlich, wenn die Beziehung
zur Lehrkraft kaum vorhanden ist und es keine Vertrauensbasis gibt. Dariber hinaus sind
manche Gesellschaften eher kurzfristig orientiert. Die Mihe, die es im Moment kostet,
etwas zu lernen oder sich mit dem Schulstoff des Kindes auseinanderzusetzen, istin
diesem Fall prasenter als der langfristige Nutzen. Auch das Erlernen einer neuen Sprache
ist mit Mihe und vielleicht auch Schamgefiihlen verbunden: Man befindet sich wieder auf
dem Niveau eines Kindes, kann sich kaum ausdricken, wird korrigiert, hat Angst, Fehler
zu machen und wird manchmal behandelt, als wiirde man nichts verstehen. Diese unange-
nehmen Gefihle mdchten manche vermeiden.

Was jedoch Eltern aus unterschiedlichen Gesellschaften motiviert:

Wenn eine Autoritat, der man vertraut, etwas sagt.

Wenn der eigene Status durch neu Erlerntes steigt.

Wenn etwas gut fir die Gemeinschaft/ Community ist.

Wenn andere Mitglieder der Gemeinschaft das auch tun.
Je mehr du dich auf die zusatzliche Miihe der Zusammenarbeit mit Eltern aus unterschied-
lichen Gesellschaften einlasst, umso leichter wird dir die alltagliche Arbeit mit den Schiiler-

Innen fallen. Denn von gut funktionierenden Lehrenden-Eltern-Beziehungen profitiert die
ganze Klasse.

Was jedoch oberste Prioritdt hat: Achte gut auf dich selbst und deine Bediirfnisse und
frag dich immer wieder mal:

«Wie geht es mir?"

.Was brauche ich jetzt?"
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lll. Gesundheit und Gesundheitskompetenz
in der Schule

Gesundheitskompetenz ist die grundsatzliche Befédhigung zum gesundheitsforderlichen
Handeln und ermdglicht uns, mit der eigenen Gesundheit verantwortungsvoll umzugehen,
gesunde Entscheidungen zu treffen und sich gesund zu verhalten. Kinder und Jugendliche
verflugen Gber Gesundheitskompetenz, wenn sie ...

ihre BedUrfnisse (kérperliche, psychosoziale) wahrnehmen und benennen kénnen.

Wissen Uber gesundheitsrelevantes Verhalten haben und verstehen, was sie
tun missen, um die Gesundheit zu fordern.

eigene Fragen dazu stellen und eigene (Wert-)Haltungen entwickeln kénnen.
Wissen dariiber haben, wo man Unterstiitzung bekommt und Hilfe holen kann.

gute Entscheidungen furihre Gesundheit treffen und ausfihren konnen.

Hohe Gesundheitskompetenz ist sehr eng mit Sprachverstandnis, Lesekompetenz und
der Kompetenz, kritisch zu hinterfragen, verbunden. Dies deckt sich auch mit den
Fahigkeiten, die in der Schule erworben werden sollten. Fir das gesunde Aufwachsen von
Kindern ist es wichtig, dass sie gesicherte Informationen iber Gesundheit und Krankheit
haben und diese auch verstehen, kritisch hinterfragen und anwenden kdnnen. Die Schule
ist dabei eine wichtige soziale Umgebung, in der Kinder sehr viel Zeit verbringen, firihr
Leben lernen und Vorbilder finden. Das Osterreichische Bundesministerium definiert, dass
Gesundheitsbildung und das Vermitteln von Gesundheitskompetenz zu den Aufgaben von
Padagoglnnen und Schulorganisation gehéren.
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Invielen Gesellschaften kommt die Beziehungsebene weit vor der Sachebene. Das heifit,
dass selbst die stichhaltigsten Argumente ins Leere laufen, wenn keine personliche
Beziehung besteht. Auch bei Gesundheitsthemen ist es wichtig, Eltern persdnlich anzu-
sprechen, vielleicht etwas vorzuzeigen oder etwas gemeinsam zu tun und vor allem, zuzu-
horen. In manchen Gesellschaften erfolgt Lernen nichtim

formellen Rahmen, sondern im geselligen Beisammen- Argumente laufen
sein. Auch bei Gesundheitsthemen reicht es meist nicht
aus, Informationsmaterial in der stillen Erwartung, dass es
gelesen und umgesetzt wird, mitzugeben. Besserist, den ~ personliche Beziehung
Eltern Materialien und Unterlagen personlich vorzustellen, besteht

ins Leere, wenn keine

mit ihnen zu besprechen und Schritt fir Schritt zu zeigen,

was du von ihnen erwartest. Tir-und-Angel-Gesprache sind ein informeller Rahmen unter
vier Augen, der sich dafiir besonders gut eignet. Fir Lehrerinnen ist das jedoch in der
gegenwadrtigen Schulstruktur nichtimmer maglich.

Wenn du einen Elternabend zu den GET-Materialien ge-
staltest, versuche bitte nicht nur schriftliche, sondern auch
themen reicht es nicht  mindliche Einladungen aussprechen. Die von vielen Schu-
aus, nur Infomaterial len verwendete Applikation ,SchoolFox" verfiigt iiber die
Méglichkeiten, Textpassagen von Nachrichten in verschie-

Bei Gesundheits-

mitzugeben dene Sprache zu Ubersetzen. Du kannst auch Elternbuddys

und Dolmetscherlnnen einsetzen.

Die GET-Materialien beinhalten Audiodateien in verstand-
licher Sprache. Die Elterninfos werden méglicherweise besser

Elterninfos am

angenommen, wenn sie personlich oder mit einer persén- besten personlich

lichen Nachricht weitergegeben und nicht nur auf Schoolfox libergeben
hochgeladen werden. Dabei kdnnen auch Tipps weitergege-

ben werden. Bei einem Gesprach kdnnen zudem die Video-

dolmetscherlnnen von SAVD unterstitzen.
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Wie kannst du eine persdnliche Beziehung zu deinen Schiilerinnen aufbauen?

e Das Wichtigste dabei ist, dass du gut auf dich selbst und deine eigenen Grenzen
achtest und ohne Schuldgefiihle reflektierst, wie es dir geht.

e Esistnotwendig, dass du die Verantwortung fir die Beziehung Gbernimmst. Es bringt
nichts, wenn du dir denkst: ,Die Schilerlnnen sollen sich zuerst anstandig verhalten,
dann bin auch ich freundlich und wohlwollend!”

* Derndachste Schrittist, dich fir jede einzelne Schiilerin/ jeden einzelnen Schiiler und
furihr Leben abseits von Schulleistungen zu interessieren. Was bewegt sie zu Hause?
Wie geht esihnen gerade in der Klasse? Was machen sie gerne? Wovon traumen sie?
Wie stellen sie sich die Zukunft vor? Was ist ihr gréBBter Wunsch?

Tipp: Da du ja sehrviele SchiilerInnen unterrichtest, kannst Du damit beginnen, zumin-
dest mit jeder/m einzelnen Schiilerin/Schiiler einmal pro Unterrichtsstunde bewusst
Blickkontakt aufzunehmen. Du kannst z.B. auch mindestens einmal im Schuljahr ein
ALLE WETTER Kreisgesprach fihren. Das Wichtigste ist, wirklich zuzuhdren. Nicht, um
zu antworten, sondern nur, um ganz da zu sein.

e Falls dich ein Verhalten stort, frag dich, welche Erlebnisse dahinterstecken kdnnten.
Wenn du verstehst, warum sie/er sich so verhalt, kdnnen gute Losungen gefunden
werden, anstatt Energie darauf zu verwenden, die Person mihsam wieder ,auf Schiene
zu bringen”. Es geht dabei nicht darum, alles zu akzeptieren, sondern beschamungsfrei
konstruktive Lésungen zu suchen.

Buch-Tipp: ,Ziemlich beste Lehrer:innen: Wertschatzend, gleichwiirdig, respektvoll”
von Andreas Reinke.
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Um das kritische Reflektieren und Argumentieren zu iben, werden in den GET-Materialien
fur jedes Thema Fallbeispiele und Vertiefungsiibungen sowie weiterfihrende Materialien
angeboten. Die Konzepte von Gesundheit und Krankheit kénnen in verschiedenen Gesell-
schaften recht unterschiedlich sein. Hier kann man sich wieder die Kulturdimensionen von
Hofstede in Erinnerung rufen und kurz reflektieren: Ist Gesundheit ein ganz persdnliches
oder eher gemeinschaftliches Thema, bezieht sich Krankheit nur auf den Kérper oder kann
auch die Seele/Psyche betroffen sein, ist es Ublich, bei allen Beschwerden arztliche Hilfe
in Anspruch zu nehmen, muss man fiir Gesundheit bezahlen?

In vielen Kulturen ist es nicht iiblich oder erwiinscht, iiber bestimmte Themen mit

Menschen zu sprechen, die nicht zur Familie gehoren.

Das Ansprechen psychischer Probleme wird ebenfalls oft Das Ansprechen

tabuisiert. Menschen reagieren hier insgesamt sehr unter- psychischer Probleme

schiedlich: Manche duf3ern sich freimitig und haufig, an- . . .
, . . wird oft tabuisiert

dere hingegen sprechen nicht gerne vor vielen Menschen,

schon gar nicht iber Geflihle oder persdnliche Dinge.

In einem reflektierten und kultursensiblen Umgang mit einer Schulklasse sollte man
dahervermeiden, davon auszugehen, dass alle die ,Kultur des Sprechens" praktizieren.

Auch unter Kindern und Jugendlichen gibt es viele, die nicht gerne iiber personliche
Themen in einem offenen Forum sprechen und dies auch selten praktizieren.

Daruber hinaus kann der Begriff ,,Philosophieren” von manchen Eltern als problematisch
aufgefasst werden, weil sie befiirchten, dass dabei Religion und Lebensweise in Frage
gestellt werden. Dass Kinder und Jugendliche danach gefragt werden, was sie denken, ist
hingegen fir die meisten Elternin Ordnung. Daher

kénnte man fiir das Konzept des ,Philosophierens” Das Philosophieren kann

auch andere Bezeichnungen wie ,Fragereise” oder  jch auch als , Fragereise” oder

+Was-denke-ich-dariber-Runde” einfihren. Was-denke ich-dariiber-Runde”

Wichtig ist, dass alles gesagt werden darf und b
. enennen

jede AuBerung und jeder Gedanke zundchst einmal

gehort werden, ohne zu bewerten. Es geht dabei nicht um richtige Antworten, sondern da-

rum, dass Kinder und Jugendliche lernen, Gedanken, die sie beschaftigen, auszudriicken,

zu verbalisieren und zu argumentieren. Vor allem fir jene, die sich nicht so gern 6ffentlich

auBern, kann es leichter sein, mit einer Geschichte aus einem Buch einzusteigen und sich

dann dariiber auszutauschen und zu philosophieren. Es bewahrt sich auch, dass Kinder
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und Jugendliche zuerst aufschreiben oder malen, was sie denken und erst dann mit der
Klasse dariber sprechen. Damit wird erreicht, dass auch die eher introvertierten, ruhigen
Schilerlnnen Gelegenheit haben, ihre Gedanken zu duf3ern. Als Einstiegsrunde kann man
die Schilerlnnen auch bitten, ihre momentanen Gefiihle zu erkennen, zu spiren und nur
fursich zu benennen.

N7
31 Q styriavitalis.at



